
Tutorial de programări on-line 

 

Pentru adăugarea unei solicitări noi se accesează Adauga solicitare după care se selectează profilul de pe 
care se dorește adăugarea solicitării: 

 

Din lista de solicitări posibile pentru profilul selectat, se selectează tipul de solicitare dorit: 

 

La acționarea butonului Adaugă solicitare, se va deschide un nou ecran din care se va selecta județul la 
care se dorește depunerea solicitării (Notă: acest lucru este posibil în cazul avizelor de muncă. Pentru 
celelalte tipuri de solicitări, județul depunerii va fi precompletat cu județul definit în profilul 
utilizatorului): 

 



După selectarea județului la care se dorește depunerea solicitării, utilizatorul va trebui să selecteze o 
data din calendar în care dorește să se programeze pentru depunerea cererii la ghișeul județului 
selectat: 

 

După cum se vede în ecranul de mai sus, prima programare disponibilă la județul Arad în data de 
15.07.2024, pentru depunerea unei cereri de emitere a unui aviz de muncă, este 14:30. Se selectează 
intervalul orar dorit după care se continua cu completarea solicitării așa cum s-a procedat și până la 
punerea în funcțiune a portalului de programări on-line. 

 

 

După salvarea solicitării, aceasta va trece în starea “Programată”, cu programarea realizată la data și ora 
alese anterior.  

Din Lista solicitărilor, utilizatorul poate selecta o solicitare având următoarele acțiuni posibile: 

- Anulare 
- Vizualizare 
- Reprogramare 
- Încărcare documente 



- Tipărire 

 

 Reprogramare: 

 

 Solicitantul poate alege astfel o altă dată și oră pentru programarea la ghișeu, urmând ca data și 
ora anterioară să fie eliberate la un moment ulterior pentru a putea fi preluate de către un alt solicitant. 

 

Încărcare documente:  

Dacă intervalul de timp până la data programării este mai mare de 10 zile, solicitantul are posibilitatea 
să încarce documente prin accesarea butonului “Încarcă documente”: 



 

 

Încărcarea documentelor este opțională până la 14 zile înaintea datei programării. Între 14 zile 
de ore și 10 zile înainte de data programării solicitantul este nevoit să încarce toate documentele 
obligatorii atașate la solicitarea respectivă, urmând ca după 10 zile înainte de data programării acesta să 
nu mai poată modifica documentele atașate. Dacă nu au fost atașate documentele obligatorii cu 10 zile 
înainte de data programării, aceasta este anulată, solicitarea trecând în starea “Anulată – documente 
obligatorii neatașate”. 

Anulare programare/solicitare: 

Până la momentul preluării cererii la ghiseu, solicitantul are posibilitatea să anuleze solicitarea și 
programarea prin intermediul butonului de “Anulează”: 



 

În urma acestei acțiuni slotul de programare este eliberat și se poate folosi de către un alt solicitant. 

 

Precizări suplimentare: 

1. Dacă până la finalizarea completării cererii, intervalul orar ales initial nu mai este disponibil (de 
exemplu a fost ‘furat’ de alt utilizator mai repede decat utilizatorul curent), se poate schimba 
intervalul orar prin navigarea la începutul ecranului și selectarea altui interval orar disponibil, 
fără să fie nevoie de reîncărcarea datelor sau a documentelor atasate. 

2. O altă modificare apărută odată cu instalarea acestui portal de programări on-line se referă la 
posibilitatea încărcării solicitării, fără a fi obligatorie încărcarea documentelor atasate. Acest 
lucru va putea fi efectuat ulterior înregistrării solicitării, prin editarea acesteia, dar nu mai târziu 
de 10 zile înainte de intervalul orar ales pentru prezentarea la ghișeu pentru depunerea cererii.  

3. Cu 14 zile înainte de data programării se va primi pe adresa de email a utilizatorului un mesaj cu 
un link de confirmare a programării și o atenționare referitoare la faptul că acesta are obligația 
de a accesa linkul de confirmare și a de a încărca toate documentele obligatorii până la 10 zile 
înainte de data programării. Dacă cu 10 zile înainte de data programării nu s-au încărcat 
documentele sau nu s-a confirmat programarea, solicitarea va fi anulată. De asemenea, contului 
căruia i s-a anulat o programare din aceste motive (neconfirmare/lipsă documente obligatorii) i 
se va bloca posibilitatea de a înregistra o cerere nouă/reprograma o cerere existentă de acel tip 
până la data programării solicitării anulate. 


